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RESUMO: O chamado ambiente virtual ¢ uma realidade presente entre nds ja ha algum tempo.
A internet e seus multiplos desdobramentos estao presentes em todos os campos da vida humana
atual e, claro, a vivencia democratica ndo poderia ficar fora disso. Neste estudo, buscamos
analisar de modo especial e especifico a questdo das fake nmews como uma manifestacao
potencialmente deletéria a democracia, assim como procuramos entender suas caracteristicas
principais e razdes de existéncia.
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LIVING ON FAKE NEWS TIMES

ABSTRACT: The so-called virtual environment has been a reality among us for some time
now. The internet and its multiple developments are present in all fields of current human life
and, of course, the democratic experience could not be left out of it. In this study, we seek to
analyze in a special and specific way the issue of fake news as a potentially harmful
manifestation to democracy, as well as trying to understand its main characteristics and
reasons for its existence.
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RIASSUNTO: 1l cosiddetto ambiente virtuale e ormai una realta tra noi. Internet e i suoi
molteplici sviluppi sono presenti in tutti gli ambiti della vita umana moderna e, naturalmente,
l'esperienza democratica non poteva essere trascurata. In questo studio, cerchiamo di
analizzare in modo specifico e specifico il problema delle fake news come manifestazione
potenzialmente dannosa della democrazia, nonché di comprenderne le caratteristiche
principali e le ragioni della loro esistenza.
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INTRODUCAO

Vivemos numa sociedade on line ha tempos. Talvez se possa arriscar a afirmar que a
Guerra do Golfo (1990-1991) inaugurou esse novo ambiente, sendo possivel se acompanhar o
desenrolar de um conflito bélico internacional em tempo real e pela televisdo, ou pelo radio e,
naquele momento ainda de modo incipiente, pela internet.

Inegavelmente, esse imediatismo ou, mais do que isso, essa ubiquidade dos fatos,
aparentemente conhecidos e de algum modo conectados entre si perante a figura do espectador,
foi exponencialmente robustecido com o advento, em larga escala, da internet e principalmente
das redes sociais.

Além do fluxo on line de noticias, as pessoas puderam tornar publica e disseminadas —
em maior ou menor grau — suas opinioes, sentimentos, percepgoes, visdes de mundo, a todos
quantos com elas tomassem contato.

Neste texto ndo se ird analisar, especialmente por razdes de espaco, mas também face aos
objetivos do proprio estudo, os diversos desdobramentos advindos dessa presenca massiva de
informacdes pessoais das pessoas sendo transitadas, voluntaria ou involuntariamente, em
ambiente virtual, havendo antes uma concentracdo analitica especifica no fenomeno das fake
news € seu impacto na democracia.

O trabalho em foco possui uma primeira parte expositiva mais geral quanto ao chamado
ambiente virtual e a democracia. Uma segunda parte tratara especificamente do fendmeno das

fake news, bem como seu intercruzamento com a democracia
1. O UNIVERSO DIGITAL E A DEMOCRACIA

O chamado universo ou mundo digital poderia ser visto como uma espécie de Shangri-la
do direito a livre expressdo tomado num sentido amplo (pensamento, opinido, informacao, ser
informado, informar, critica).

Hé quem mostre uma visao entusiasmada com esse novo ambiente, concebendo-o mesmo
como vital a democracia ou como algo que veio para robustecer, patrocinar e estimular a
participag@o popular na vida social:

No cabe duda de que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) e
Internet facilitan la puesta en funcionamiento de los sistemas politicos democraticos.
Aqui vamos a presentar tres ejemplos que lo prueban inequivocamente. Uno estd
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referido al auxilio a la eleccion de los representantes politicos. Otro se refiere al
acceso de los ciudadanos a los servicios publicos por medios electronicos (Ayuda,
2012, p. 40).

E pode ser verdadeiro o acima exposto, muito embora seguramente ndo seja so isso e
mesmo estando centrado somente ao exercicio desse direito, ja se tem material de sobra para
refletir sobre preocupantes consequéncias de seu mau uso, ou de seu uso regular, mas nao
exatamente como previsto ou projetado, em desfavor justamente da democracia e do Estado de
Direito.

E razoavelmente clara a construgdo de um espago virtual de exposigio de ideias, de modo
especial nas redes sociais, como mencionado acima. Essa espécie de “dgora virtual”, contudo,
ndo se desenvolve sobre regras claras, sendo em algumas situacdes algo inclusive sem regra
nenhuma.

Isso torna as redes sociais € a internet um territorio de convivéncia rica, mas também
tempestuosa, servindo como um canal a serem veiculadas agdes ou iniciativas nobres, assim
como ha pleno espaco para discursos de 6dio, discriminacdo e ideias de baixa extracao.

Sobre o ponto, uma pesquisadora usa o termo “catarse cibernética” para se referir a 3
“construgdo de relatos performaticos em plataformas digitais que”, prossegue ela, “a exemplo
do Facebook, Twitter, Instagram, expoem emogoes, atividades diarias, opinioes e afins
produzidos pelos proprios usuadrios”.

A mesma pesquisadora, sobre os relatos por ela mencionados, explica-os como sendo
“chamados de postagens (post) e contemplam os mais diversos eventos: a publicita¢do de
ideias ou de simples opinioes, narrativas de assalto ou acidente, comunicagdo sobre a perda
de um ente querido ou sobre o fim do namoro”, bem como, “indignacdo com a politica e a
violéncia, manifestagoes contrarias as diversas formas de preconceito, exterioriza¢do de
sentimentos de odio, entusiasmo, medo, intolerdncia, entre outras (Silva, 2018, p. 83)2.”

Ha, inegavelmente, uma premissa de fundo ligada a internet, notadamente em relagao as
redes sociais cibernéticas, com clara adesdo a ideia fundante de democracia: se a manifestacao
de mais e mais vozes, se a expressdo dos pensamentos, ideias, concepgdes, propostas, ¢ algo
positivo a qualquer democracia, isso também o sera, talvez ainda mais, no ambiente cibernético

da rede de computadores que, desse modo, pode ser criticada por varios aspectos ou por varias

2 Recomenda-se ainda a leitura de interessante artigo sobre o tema: ROTHENBURG, Walter Claudius e¢;
STROPPA, Tatiana. Liberdade de expressdo e discurso do 6dio: o conflito discursivo nas redes sociais.
Disponivel em https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/563/2019/09/6-21.pdf, acesso em 21 de maio de 2024.
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razdes, contudo, inegavelmente deu espago de manifestagdo a muitos, a milhares, a milhdes, a
bilhdes até.

Dar voz, contudo, significa ser ouvido? Gilles Delleuze nao ¢ o tinico, mas certamente ¢
autor de uma das mais destacadas analises criticas dessa condi¢ao de pretensa ou suposta
liberdade, muito mais assemelhada a uma prisdo nesta linha de concepg¢ao. Justamente por isso

o filésofo em questdo, ja em 1995, observava que a dificuldade hoje...

(...) ndo é mais que ndo podemos expressar livremente nossas opinides, mas criar
livres espagos de soliddo e silencio em que encontremos algo a dizer. As forgas
repressivas ndo nos impedem de expressar nossa opinido. Ao contrario, elas até nos
obrigam a isso. Que libertacdo ¢ ao menos uma vez nao ter que dizer nada e poder
ficar em silencio, porque s6 entdo temos a possibilidade de criar algo cada vez mais
raro: algo que realmente valha a pena ser dito (Delleuze, 1995, p. 121)

Byung-Chul Han comenta sobre o ora exposto, criticado, assim como Delleuze, a iluséria
liberdade de manifestagdo das pessoas, em verdade uma nova e sofisticada forma de
aprisionamento. Ele, contudo, localiza no capitalismo e no neoliberalismo a raiz dessa condi¢ao
por ele nomeada de servidao absoluta e voluntaria.

Para Han, “o capital gera as suas proprias necessidades, que erroneamente percebemos 4
como se fossem nossas (...) o neoliberalismo transforma o cidaddao em consumidor. A liberdade
do cidaddo cede diante da passividade do consumidor” e segue o autor em tela analisando
influéncias desse novo ambiente sdcio-cultural-econémico sobre a vida politica, sendo esta

como que fagocitada por essa nova ordem, dai porque, atualmente...

(...) o eleitor enquanto consumidor ndo tem nenhum interesse real pela politica, pela
formacdo ativa da comunidade. Nado estd disposto a um comum agir politico,
tampouco € capacitado para tal. O eleitor apenas reage de forma passiva a politica,
criticando, reclamando, exatamente como faz o consumidor diante de um produto ou
de um servico de que ndo gosta. Os politicos e os partidos seguem a mesma logica do
consumo. Eles tém que fornecer. Com isso, degradam-se a fornecedores, que t€m que
satisfazer os eleitores como consumidores ou clientes (Han, 2018, p. 16 e 21).

As pessoas sao estimuladas a se a manifestar, a falar, escrever, expor as suas preferéncias
em todos os campos, comida, viagens, sexualidade, afetividade, vida intelectual, cinema, teatro,
politica, isso tudo, no entanto, significa participacao?

Claramente ndo. E voltamos a indagagdo anterior, agora desdobrada em outras afins:
quem ¢ ouvido afinal, quem ¢ lido, quem ¢ considerado?

E isso, inclusive, pode ter conexdes mais ou menos evidentes justamente com os discursos
ou com as ideias a serem evitadas, vinculadas a discriminacdo, desprezo, 6dio ou mesmo

simples indiferenca.
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Sentindo-se apartado daquela comunidade por ndo ser de fato ouvido, mas apenas
escutado e tolerado, o individuo deixa também, ele proprio, de nutrir qualquer apreco por aquela
oportunidade de manifestacdo e passa a ver nela apenas um canal limitado de veiculacao de
seus afetos mais primitivos e pouco edificantes.

O sujeito ¢ mantido numa condi¢cdo de permanente manifestacao ou, ainda melhor, de
necessidade de manifestagdo, porém, essa manifestacdo quase sempre se revela um grande
vazio, uma interagao fugidia, circunstancial, muitas vezes uma oportunidade de realizar algum
de tipo de procedimento catartico, de exorcizar frustracdes, ressentimentos e mesmo 6dio
especialmente sobre o outro e ainda mais especialmente sobre o outro que pensa, sente ou se
propde ao mundo de modo diverso do sujeito manifestante.

Desse modo, a tao criticada polarizacao presente nos debates politico-ideoldgicos de um
modo geral, € apenas uma consequéncia natural dentro desse contexto.

Se o individuo nao € de fato ouvido e considerado, sua tendéncia, de certo modo natural,
sera a de buscar acolhimento em algum grupo cujo pensamento e visdo de vida sejam similares
as suas, fazendo parte desse processo de acolhimento, nada obstante, uma espécie de pacto
silencioso, mas perfeitamente compreensivel pelos participantes daquela situagao: o prazer de
se sentir parte integrante de um grupo exige a adesdo incondicional e completa as ideias desse
grupo. A divergéncia, mesmo sem rompimento, ndo € uma opg¢ao, portanto.

Tomemos como exemplo ilustrativo um dos fendmenos mais marcantes de nossa
contemporaneidade, o chamado negacionismo. Conceitualmente, e de modo bastante sucinto, ¢
a negacao da realidade estimulada pela pouca ou nenhuma disposi¢do em aceitar uma verdade
desconfortavel ou simplesmente desafiadora.

Rechaga-se uma realidade empiricamente verificavel, rejeitando-se assim conceitos
basicos, incontestaveis e fundamentados em consenso cientifico, em prol de ideias extremistas,
controversas ou simplesmente bizarras.

O negacionista se mostra impermedvel a qualquer tipo de ponderacdo de ideias ou
argumentos potencialmente, mesmo que remotamente, capazes de colocar em xeque as suas

certezas. Diethelm e McKee observam o seguinte:

Os negacionistas sdo movidos por uma série de motivagdes. Para alguns, ¢ ganancia,
atraida pela generosidade corporativa das industrias de petroleo e tabaco, por
exemplo. Para outros, é ideologia ou fé, fazendo com que rejeitem qualquer coisa
incompativel com suas crencas fundamentais. Finalmente, ha excentricidade e
idiossincrasia, as vezes encorajadas pelo status de celebridade conferido ao rebelde
pela midia (Texto traduzido, 2009, p. 2-3).
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Os mesmos autores acima mencionados ainda comentam sobre a impossibilidade
frequente de se estabelecer um debate proficuo de fato com um negacionista, argumentando
haver numa manifestacdo como esta o pressuposto de uma mutua aceitagao de certas regras e

<

de um discurso significativo, sendo este “impossivel quando uma das partes rejeita essas
regras” (Diethelm e McKee, 2009, p. 2).

Também comentando sobre o tema ora exposto, a antropéloga Eugenie Carol Scott traz
o exemplo bastante conhecido dos defensores da teoria da terra plana (flat earth theory), vendo
neste grupo um exemplo de "teologia extrema biblico-literalista: a terra é plana porque a
Biblia diz que é plana, independentemente do que a ciéncia nos diz" (Scott, 1997, p. 263-289).

Vemos aqui como a questdo das regras de um debate racional sdo inuteis no caso, pois o
argumento utilizado pelos negacionistas ¢ incontrastavel com qualquer evidéncia cientifica em
sentido oposto ao que se possa trazer ou alegar.

Em acréscimo ao ja exposto, uma das mais candentes e contemporaneas questdes a
intercruzar a democracia e o ambiente virtual, ou digital, € o fendmeno das fake news.

Um ponto central na andlise desse tema ¢ buscar responder por que a ideia de uma noticia
falsa ¢ tdo atraente para muitos, a ponto de ser disseminada de maneira absolutamente ilimitada
e, mais ainda, muitas vezes estando claro o seu carater inveridico ou ao menos de distor¢ao de
um fato.

E atualmente uma manifestacdo inegavelmente forte, onipresente, de incrivel aceitagao,
muito embora se possa imaginar o oposto. E uma ideia forte por ser universal? Talvez. No
entanto, o Esperanto, a chamada “lingua universal”, uma louvével tentativa de unificar toda a
humanidade sob o palio de um idioma tnico, fracassou, e seu carater geral universalizante nao
impediu esse malogro.

Muito embora se diga ser uma lingua falada em 120 paises>, na verdade é muito mais uma
manifestagdo diletante de alguns cultores dessa iniciativa, sem maiores impactos praticos nas
vidas cotidianas das pessoas.

Nao ha manuais técnicos, versoes das constituicdes, cultos religiosos e nada mais

manifestado em esperanto, sequer de tempos em tempos.

3 O sitio eletronico da associagdo internacional de esperanto registra a presenca de falantes dessa lingua em 120
paises, ou representantes da associacdo nestes paises todos, algo a passar bem ao largo de um acolhimento do
esperanto como lingua alternativa pelas populagdes e governos desses paises. Conferir em
https://uea.org/info/pt/kio_estas uea, acesso em 5 de junho de 2024.

8 .1 360 Editora

rbdin.com.br rbdin@360educacao.com.br


https://uea.org/info/pt/kio_estas_uea

™\ REVISTA BRASILEIRA DE
\\_. "DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO

E preciso existir uma identificacio com determinados valores para que uma ideia, a uma,
se estabelecga; a duas seja aceita numa razoavel medida; a trés, se dissemine e; a quatro, seja de
algum modo prestigiada.

Assim ¢ que qualquer olhar sobre as fake news como objeto de estudo deve ser isento de
valoragdes morais, caso contrario se perde o foco de buscar saber porque estdo ai e tem tanta
forga.

Victor Hugo, em uma frase sua multicitada, lembra que “nada é tao forte quanto uma
ideia cujo tempo chegou” ¢ o mago dos computadores, Steve Jobs, dizia que as pessoas “ndo
sabem o que querem até que vocé mostre a elas.”

Parece ser plenamente possivel encaixar nestes enunciados as fake news, tanto para
mostrar a sua for¢a como para entender o preenchimento, por este fenomeno, de uma
necessidade, até mesmo de uma caréncia, nas pessoas.

O inicio de uma noticia falsa €, necessariamente, doloso. Nao se imagina a producdo de
uma noticia sobre um fato inexistente ou a distor¢ao sobre um fato existente, sem haver inten¢ao
de seu produtor — seja jornalista ou ndo — quanto a esse carater irreal.

Quem faz ou pratica aquele ato tem, portanto, consciéncia de sua falsidade. Ja aquele a
quem se direciona essa “noticia” e chega a disseminé-la, via de regra, de modo culposo,
considerando-se ndo haver de sua parte conhecimento e consciéncia do carater falso ou
inveridico daquela manifestacao.

Essa regra da “ndo inten¢ao” pode ser relativizada e no meio ideologico-politico isso se
déa com alguma frequéncia, para nao dizer frequentemente.

A neutralidade intencional pode ceder espago a um certo viés utilitdrio, uma avaliacdo de
conveniéncia, levando o receptor da noticia falsa a sua aceitagdo e disseminagao fundando-se
para tanto num conteudo sintonizado com suas proprias ideias e valores.

Esse eventual dolo na aceitagdo se encontra vinculado a outro aspecto, o da identificacao.
Esse carater de “utilidade”, assim, se manifesta com relagdo a uma determinada gama de
valores, sentimentos, percepcoes, impressoes, interesses, desejos, em relagdo aos quais o
receptor da mensagem cria uma identificagao.

Ter este elemento em conta ¢ fundamental para se entender porque um relato inveridico,
por vezes sabidamente inveridico, ¢ aceito e disseminado.

Essa identificagdo pode se dar tanto em relagcdo a algo bastante objetivo, quanto a um

sentimento, um desejo, uma visao de mundo, itens mais subjetivos.
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Neste sentido, a “noticia” é recebida e, mesmo sabedor da inverdade daquela
manifestagdo, ou de sua distor¢do em relacdo aos fatos realmente ocorridos, teremos, nesta
hipotese, a assungao, pelo receptor, de sua consciente aceitagao, recepgao e repasse.

As fake news sdo organizadas em fases bem claras e distintas, muito embora obviamente
conectadas entre si: inten¢do (ou concepg¢ao), criagdo, aceitacao (identificagdo) e disseminagao.

E, como ja observado, se nas fases de intencdo e criagdo o dolo ¢ elemento indissociavel,
nas fases de aceitagdo e disseminacdo, ele podera estar presente ou nao. Esquematicamente

temos o seguinte quadro expositivo:

Intencao ou

Fasel.  concepcio
(dolo)
Criador/Iniciador
Criacao
Fase 2. 8
(dolo)

FAKE NEWS
Aceitacio > por imaginar ser verdadeiro (culpa)

Fase 3. (sujeito

passivo/ativo) 2 por saber ser falso, mas “0til” (dolo)

Disseminacao > ,or imaginar ser verdadeiro (culpa)
Fase 4. (sujeito

passivo/ativo) 5 por saber ser falso, mas “util” (dolo)

Ja vimos anteriormente, neste mesmo estudo, a questdo das teorias conspiratérias, ou
simplesmente alternativas, como “zonas de conforto ideologico” para quem as cria e/ou adota,
e eventualmente também as dissemina.

Para aqueles inseridos no campo dos disseminadores dolosos de fake news, entender por

que o fazem ndo ¢ dificil. H4 algum ganho, financeiro, ideoldgico e até mesmo pessoal, de
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projecdo de seu proprio nome, de vaidade. Mas dentre aquel’outros que o fazem por culpa, falta
de reflex@o ou cuidado com o disseminado, uma grande interrogacao surge.

Em entrevista ao portal eletronico Sapo, de Portugal, a psicologa e professora Daniela
Nogueira, tendo estudado o tema do ponto de vista mais subjetivo e psicologico, comega
afirmando que a crenga em “noticias falsas tem muito mais a ver com o coragdo do que com a
cabeca” e prossegue, destacando ainda esse comportamento no contexto da pandemia da

COVID 19:

Todos os seres humanos tém uma necessidade de encontrar explicagdes para o que
nos acontece, isso permite-nos construir uma narrativa que da coeréncia a nossa
identidade. Perante um acontecimento desconhecido e imprevisivel as emogdes que
emergem habitualmente sdo o medo e a tristeza, e a forma como respondemos para
diminuir o desconforto suscitado por ndo conseguir arranjar explicagdes para o que
estd a acontecer, sera pela aceitagdo de informacdo (mesmo que falsa) pois da-nos
uma sensacdo de seguranca e de algum controlo da situagdo. Estd assim aberto o
caminho para o desenvolvimento das fake news e teorias da conspiragdo, que, no
contexto da pandemia atual, nunca antes experienciado, torna-nos a todos potenciais
alvos e potenciais disseminadores de noticias falsas. Nao existem tipos de pessoas que
acreditam e outras que ndo acreditam, pois as emog¢des sdo universais (Santos, 2021,

p- D).

E conclui a psicologa:

Ora, as noticias falsas mostram, assim, ‘um caminho alternativo’ (ainda que
infundado), onde identificam as alegadas ameagas e as contrariam, permitindo assim
aumentar a percep¢do de controlo que foi abalada. Tendemos a atribuir
responsabilidade de acontecimentos negativos aos outros, como forma de
neutralizagdo da ameaca, o que nos ajuda a manter uma imagem positiva de nos
proprios e do seu grupo de pertenca, e as culpas sdo atribuidas aos outros e no seio
destes grupos a opinido cristaliza-se, mesmo que muito distante da realidade (Santos,
2021, p. 1).

Alguém, exemplificativamente, cujas crencas o levam a acreditar estar ele e o restante da
humanidade vivendo numa realidade paralela, uma espécie de “matrix”, havendo assim a
necessidade premente de um despertar coletivo, naturalmente se sentira atraido por teorias
similares a esta.

Hé uma miriade delas como as de extraterrenos ocupando postos de poder sob disfarces
variados, a da “Terra plana”, “Terra oca” ou ainda “Lua oca”, mensagens cifradas em desenhos
e filmes, planeta Nibiru — e sua rota de colisao destrutiva com a Terra — governos ocultos,
abducdes extraterrenas, dentre outras mais, cujo conteuido, para pessoas com esse perfil, ndo ¢
exatamente o mais relevante, porém sim o carater misterioso, desconhecido do “homem
comum” e cuja revelagdo estd reservada somente para os suficientemente preparados para

aceitar “a verdade”.
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-
Para o ambiente das fake news, a estrutura ndo ¢ tao distinta do acima exposto. Bem de

se ver, ¢ bastante semelhante, muito embora com suas nuances e caracteristicas peculiares,
proprias. A fim de ilustrar o ora exposto, bem como estabelecer um liame com a democracia,
temos na elei¢do presidencial brasileira de 2018 um grande e ilustrativo laboratorio de
concepgao, criacdo, aceitacdo e disseminagdo de noticias falsas.

Na reta final da campanha presidencial em foco, houve a disseminacdo de publicagdes
veiculadas especialmente via aplicativo WhatsApp, dando conta de que o adversario de Jair
Bolsonaro, Fernando Haddad, quando ministro da educacao, teria criado e distribuido um certo
“kit gay”, composto de livros com tematica homossexual direcionados ao publico infantil,
contendo ainda uma abordagem erotizadora das criangas.

Justamente por ser isso uma inverdade, o TSE determinou a retirada das redes sociais de
todas as paginas cujos contetudos tratassem deste tema*. Mas, os danos @ imagem do candidato
envolvido no episodio ja estavam presentes.

Quando da retirada, estima-se ter sido dita noticia compartilhada por no minimo 63.000
pessoas”. Se dimensionamos isso geometricamente, algo bastante natural em se tratando de >
redes sociais com uma pessoa possuindo diversos contatos, paginas, perfis e até¢ blogs, vemos
o tamanho ou a propor¢ao tomada por algo dessa natureza.

Na mesma campanha em questdo, ofertava-se a imagem da atriz Beatriz Segall, falecida
em setembro daquele mesmo ano de 2018, com o olho roxo e escoriagcdes no rosto, havendo
abaixo de sua imagem a frase: “esta senhora foi agredida por petistas na rua quando gritou o
nome de Bolsonaro”.

Beatriz, contudo, havia sofrido uma queda enquanto caminhava pela calgada e postou isso
em suas redes sociais para denunciar a manutencao deficitaria dos espacos publicos e os riscos
existentes especialmente para pessoas idosas como ela.

Também neste caso o TSE determinou a retirada desta falsa noticia das redes sociais,
porém, como ja observado, ndo se conseguiu impedir, a0 menos nao de modo completo, a
disseminagao deste factoide.

Nem se imagine ser o procedimento acima exclusivo da direita, em termos ideologico-

politicos. Com efeito, o governador de Sao Paulo, Jodo Déria, de centro-direita, ganhou na

4 https://www.brasildefato.com.br/2018/10/16/tse-confirma-que-kit-gay-nunca-existiu-e-proibe-fake-news-de-

bolsonaro, acesso em 5 de junho de 2024.
5 https://brasil.elpais.com/brasil/2018/10/18/actualidad/1539847547 146583 .html, acesso em 5 de junho de 2024.
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justica uma indenizag¢do contra o jornalista de esquerda, Eduardo Guimardes do “Blog da
Cidadania”, tendo este noticiado o gasto de verba publica, por um alto funcionario do governo
de Doéria, numa casa de prostituicdo em Brasilia, em 2013. Como Doria assumiu o governo
estadual somente em 2019, a noticia adquiriu ares de absurdo (Isto¢, 2020).

Também ¢ digno de relevo destacar ter sido Bolsonaro, na campanha presidencial de
2018, nominado de fascista, assassino e de ter “odio aos nordestinos” em diversas mensagens,
“memes”, montagens, textos, igualmente disseminados no mesmo aplicativo whatsapp,
comprovando se tratar de uma ferramenta de “uso democratico” e cujo objetivo ¢ detratar o
objeto de sua criagdo ou existéncia, ofertando uma imagem demonizada ou extremamente
negativa junto ao publico em geral e, a0 mesmo tempo, buscando auxiliar seu adversario ou
adversarios politicos.

A organizagao nao governamental Atlantic Council, politicamente autodenominada nao-
partidaria, analisou as elei¢cdes brasileiras de 2018 e formulou uma breve sintese do quanto

expusemos acima:

No Brasil, videos falsos, contas de midia social, imagens, artigos ¢ infograficos
comegaram a influenciar a midia convencional e as conversas publicas. Embora a 11
distor¢ao e o enquadramento sempre tenham feito parte da retérica politica, as novas
tecnologias tornaram mais facil e acessivel o uso de informagoes direcionadas e falsas
destinadas a influenciar a percepgao do publico (2018, p. 1).

E conclui-se o comentario, observando:

Além disso, o desejo de consumir informagdes rapidamente significa que pouca ou
nenhuma ateng@o ¢ dada a dupla verificagdo de fontes ou fatos. A prevaléncia ¢ a
facilidade de plataformas de mensagens como o Whatsapp criam atalhos para
disseminar desinformacéo rapidamente e com um elemento adicional de confianga, ja
que a maioria presta atengdo a quem compartilhou a noticia, e ndo a onde ela se
originou (2018, p. 1).

De todo modo, que efeito concreto isso tem sobre o eleitorado, sobre a populacao? As
conclusdes nao sao unissonas. Neste campo, encontramos Hunt Allcott e Matthew Gentzkow,
cujo artigo intitulado “Social Media and Fake News in the 2016 Election” (2017), defende
existir nas pessoas, de um modo geral, a tendéncia a dar crédito somente aos relatos favoraveis
ao seu proprio candidato, minimizando desse modo os efeitos deletérios ou de desconstrucao

de uma candidatura adversdria principal consequéncia de uma fake news®.

® Com uma linha de abordagem ¢ principalmente de conclusdo bastante semelhante ao acima exposto, encontramos
o artigo de Rodolfo Leyva e Charlie Beckett, “Testing and unpacking the effects of digital fake news: on
presidential candidate evaluations and voter support”, disponivel em
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-020-00980-6.
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Outro estudo, de 2017, “Facts, Alternative Facts, and Fact Checking in Times of Post-
Truth Politics” de autoria de Oscar Rodriguez, Sergei Guriev, Emeric Henry e Ekaterina
Zhuravskaya (2020), abordando a efetividade do fact-checking — sistema de verificagdo de
fatos, uma espécie de ferramenta anti-fake news — observa serem uteis tais ferramentas para
combater fake news, bem como boatos, mas seu impacto sobre o exercicio de escolha do eleitor
em relacdo a um candidato, dizem os autores, € limitado.

Pondere-se, nada obstante, ser a limitacdo acima observada ela propria limitada. Com
efeito, a verificagdo de veracidade de uma noticia ter papel restrito sobre a formagao de uma
escolha no campo eleitoral, ndo dialoga diretamente com o efeito das fake news sobre esta
mesma escolha. Muito embora seja igualmente discutivel a completa veracidade da conclusao
de Allcott e Gentzkow, ela ao menos parece ser mais plausivel.

Parece fora de duvida, de todo modo, haver um efeito atrativo nas noticias falsas no
sentido de confirmar crengas prévias dos eleitores, ou do publico de uma maneira geral.

Contudo, inexiste, digamos, uma razoabilidade evidente em se concluir pela inexisténcia
de qualquer efeito nefasto de uma noticia falsa em face daquele a quem ela se dedica a noticiar. -
E de clareza meridiana e intuitiva haver algum efeito numa manifestacdo em relagdo ao seu
objeto de atengdo e isso contempla, com igual légica, os eventuais efeitos deletérios ali
existentes.

Como tratar como noticia real a qualificagdo de um candidato a um cargo eletivo de
pedofilo ou fascista, ou defensor de teses estapafurdias, sem sentido ou, ainda pior, violentas,
agressivas, contrarias aos direitos humanos, como algo desprovido de qualquer efeito
prejudicial sobre esta mesma pessoa?

Respeitosamente em relagdo as opinides em sentido diverso, € bastante clara a existéncia
deste prejuizo, até porque entre os eleitores de um dado candidato e aqueles outros cujos votos
jamais seriam dirigidos a esse mesmo candidato, hda um gradiente de potenciais e ainda
indecisos eleitores cuja possibilidade de escolher exatamente aquele postulante sdo reais e estes
poderiam ser claramente influenciados por noticias negativas, conquanto falsas, sobre aquele
politico.

As fakenews, para os propoésitos deste estudo, € algo hoje ja incorporado ao menu da
democracia. E fenomeno igualmente conducente a uma andlise da psicologia humana, afinal, ¢
tido por principio corrente de nossa civilizacao a defesa da verdade como algo valioso e de

prestigio permanente, mas essa valoracdo, como vimos, ¢ posta de lado ante manifestagdes
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muitas vezes claramente inveridicas, porém, plenamente alinhadas com os valores de muitos de
seus receptores, que igualmente as disseminam logo em seguida.

E de analise antiga, na verdade, a questdo sobre os valores defendidos de fato pelo homem
de um modo geral, aceitando-se a premissa de existéncia de valores enunciados para serem
objeto de defesa ou valorizacdo e valores efetivamente defendidos e valorizados.

Robert D. Kaplan, em sua conhecida obra “4 beira da anarquia: destruindo os sonhos da
era pos-guerra fria’, faz interessante observacdo que, conquanto ligada a outro aspecto da
vivéncia social e politica, ¢ claramente util para ilustrar o ponto ora exposto:

E apenas quando interesses morais entrecruzam os estratégicos que o piblico
tolera o derramamento de sangue numa intervengao. A guerra de Hitler contra
os judeus ndo levou os Estados Unidos a Segunda Guerra Mundial; o ataque
a Pearl Harbor, sim (Kaplan, 2020, p. 126).

Estamos frente a um, mais um, desafio para a vivéncia democratica, neste caso o de
despertar nas pessoas, de um modo geral, a aceitagdao da verdade como um valor superiormente
consideravel e fundamental para servir como ndo apenas o melhor, mas talvez o unico “cimento
social” capaz de criar uma unidade principiologica entre os homens. 13

Afinal, basta se imaginar o oposto para se constatar a alta serventia da verdade: a mentira
dissolve a confianca, instaura a velha figura hobbesiana da “guerra de todos contra todos”
(bellum omnia omnes) e corrodi a ideia de construcdo de valores comuns — afinal, o que seria
comum e por que isso importaria?

E tudo isso instala, especialmente na vida politica, a no¢ao ndo de ideias contrarias ou
antagdnicas entre si, mas sim uma guerra com inimigos a serem abatidos, eliminados, ou, ainda
pior, mortos em vida, desmoralizados, silenciados, ridicularizados, diminuidos, apequenados,
e, de modo notavel em ambiente virtual, “cancelados”.

No contexto em tela, os inimigos devem, pois, serem esvaziados de suas respectivas
humanidades, para se tornarem simples objeto de uma critica desleal, eis que baseada em fatos
nao ocorridos, percepcdes fundadas em outras percepgdes, quase sempre idiossincraticas, e, de
um modo geral, por uma regressao no debate politico, ja ndo mais fundado em ideias e
argumentos, mas em estratagemas tipicos de um combate militar, com eliminagdo e subjugacao

dos divergentes.
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CONCLUSAO

O trabalho presente ja traz em seu bojo as conclusdes possiveis ou desejaveis dentro do
contexto do tema abordado. Nesta parte final, conclusiva, calha fazer algumas poucas
pontuacoes.

Aparentemente, as fake news sao um desafio contemporaneo, mas ¢ s6 na aparéncia
mesmo, eis que inverdades foram divulgadas e disseminadas — € por meio da chamada imprensa
tradicional — praticamente desde sempre. O ponto realmente novo € o alcance e a profundidade
do estrago potencialmente aferivel com esse tipo de pratica.

As redes sociais deram voz a milhdes e milhdes no globo todo. E, parece claro, esse largo
alcance nao significou exatamente mais participacdo efetiva, concreta, muito menos
responsavel. Tentando manipular, mais das vezes esses milhdes de vozes sdo manipuladas,
como sempre foram, numa escala inédita.

Considere-se ainda que muitas vezes sdo qualificadas de fake news meras visdes
particulares, ndo exatamente inveridicas, sobre um dado assunto. Bom exemplo sdo os criticos »
da vacina anti-COVID, nomeados de modo genérico e pejorativo de “anti-vacina”.

Pondere-se, contudo, que tais vacinas foram confeccionadas de modo urgente-
urgentissimo, “a toque de caixa”, € ndo seguiram todos os tramites regulares que as vacinas em
geral seguem. E tinha que ser assim, nao ha nada de errado nisso. Mas também nao ¢ ha nada

demais em se criticar ou se expor eventuais riscos gerados ou criados por tais vacinas.

Observa-se que as fake news sao criticadas a depender do lado que atingem. Os governos
usam-nas a seu favor, as oposi¢gdes fazem o mesmo para destruir a confiabilidade dos governos
a que se opdem. Moralmente, sdo condutas equivalentes. E ambos os lados a utilizam com
volupia e intensidade.

O direito, neste contexto, ainda busca uma postura equilibrada e ao mesmo eficaz de lidar
com elementos antigos, como ja se disse, recolocados no palco das relagdes sociais com novas
roupagens € uma nova dindmica.

Como conseguira o direito lidar com isso ¢ uma pergunta a ser respondida no desenrolar
desse processo. A esse respeito, diz a historia ndo registrada que Mao Tse Tung, o grande lider
da Revolugao Chinesa de 1949, ao ser questionado sobre a Revolugao Francesa, de 1789, teria

dito: “é um evento historico muito recente para se emitir qualquer opinido”.
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